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Powertraining — Hartes Verhandeln

Wirkungsvolle Taktiken fur lhre Verhandlungen

Zielgruppe und Ziele

Welche Faktoren beeinflussen eine Verhandlung? Wie kann
man diese bei der Verhandlungsflihrung gezielt einsetzen? Auf
der Verhandlungsebene gilt es stets das optimale Ergebnis
herauszuholen. In diesem Training lernen Sie, schnell,
effektiv und zielflihrend eine Verhandlung durchzuftihren.
Ihr Referent Kai Braake, der langjahrige Erfahrung als
Verhandlungsspezialist besitzt, trainiert mit lhnen Taktiken
anhand von praktischen Verhandlungssituationen, mit denen
Sie das Gelernte optimal in lhren Arbeitsalltag integrieren
kénnen. Dieses Training richtet sich an FUhrungskréfte, die
Verhandlungssituationen erfolgreich meistern méchten.

Foto: Kai Braake

Kai Braake
KMI — Kénigsteiner Management Institut GmbH

Seine Berufserfahrung:

o StudiumderWirtschaftspddagogikundBetriebswirtschaft

e FUhrungskraft bei der Bundeswehr

e FlOhrungscoach und Vertriebsmanager im Banken- und
Finanzdienstleistungsbereich

Inhalte des Seminars

e Sie trainieren Méglichkeiten und
Grenzen der ,harten“ Verhandlung

¢ Sie erkennen extreme, aktuelle
Contra-Strategien

e Sie agieren schlagfertig, ohne Gesichtsver-
lust fir den Anderen

¢ Sie halten dagegen, ohne die Beziehungse-
bene zu beschéadigen

e Sie spielen mit Forderungen

¢ Sie lernen unannehmbare Forderungen ab-
zulehnen, ohne den Anderen zu verprellen

e Sie kdnnen ihre Starken noch gezielter ein-
setzen und die Auswirkungen ihrer Schwa-
chen abmildern

e Sie trainieren, wie sie anschlieBend durch
gezielte und effiziente Nutzung ihrer Starken
und unter Beachtung ihrer Grenzen mehr
Erfolg in verschiedensten Verhandlungssitu-
ationen haben

¢ Sie Uben Kinesik, Gestik und Mimik einzuset-
zen, um den Gesprachspartner zu verunsi-
chern oder auch wieder Gleichklang herzu-
stellen

e Sie sind in der Lage, unfaire Methoden oder
Attacken erfolgreich abzuwehren, ohne das
Verhandlungsklima zu belasten

e Sie sind in der Lage, Entscheidungen herbei-
zufihren und Ergebnisse verbindlich abzusi-
chern

Techniken:
Dialektik, Einwandbehandlung, Schlagfertigkeit

Methoden:

Arbeitsunterricht, Einzelarbeit, Gruppenarbeit,
Praxissimulation, Verhandlungsiibungen

Kooperationspartner

JEIR
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Wichtiger Hinweis zur Ubernahme der Teilnahmegebiihren
Das Seminar vermittelt flir die Betriebsratsarbeit erforderliche Kenntnisse im Sinne des § 37 Abs.
6 BetrVG, sofemn Sie Betriebsratsvorsitzender baw. Stellvertreter sind oder als Ausschussmitglied
Verhandiungen mit dem Arbeitgeber fiiren. Uber Ihre Seminarteiinahme hat der Betriebsrat
einen entsprechenden Beschiuss zu fassen. Mit diesem Beschluss st die Kostenlibemahme
durch den Arbeitgeber nach § 40 Abs. 1 BetrVG verbunden.

Das Seminar vermittett flir die Sprecherausschussarbeit erforderliche Kenntnisse sofem Sie
Sprecherausschussvorsitzender bzw. Stellvertreter sind oder als Sprecherausschussmitglied
Verhandiungen mit dem Arbeitgeber fiiren. Uber Ire Seminarteinahme hat der Sprecheraus-

Veranstaltungsort
Geschéftsstelle VAA/VFF/FKI
MohrenstraBe 11 — 17

50670 Kdln

Telefon +49 221 16001-13

schuss einen entsprechenden Beschluss zu fassen. Mit diesem Beschiuss ist die Kostentiber- Zeitrahmen
nahme durch den Arbeitgeber gemaB § 14 Abs. 2 SprAuG i.V.m. § 40 Abs. 1 BetrV/G (analog) 09.30 Uhr Beginn
verbunden. Unabhdngig davon solite mit Ihrem Arbeitgeber zusétzlich Einvemehmen tiber dessen 17.30 Uhr Ende des Seminars

Kostentragungspflicht hergestellt werden.
Kontakt zum Veranstalter

ANMELp FUHRUNGSKRAFTE INSTITUT GMBH
www .. ONG Mohrenstr. 11 - 17, 50670 Kéln
Tki-onling, g Telefon +49 221 16001-13, Fax +49 221 160016

www.fki-online.de/E-Mail info@fki-online.de

Preis

445 Euro zzgl. 19 Prozent Umsatzsteuer fiir Mitglieder von
VAA/NFF und anderer Mitgliedsverbédnde der Deutschen
Fuhrungskraftevereinigung ULA

645 Euro zzgl. 19 Prozent Umsatzsteuer fur alle Ubrigen

Teilnehmer jeweils inklusive Seminarunterlagen und
Pausenverpflegung.

Paketpreis: Bei gleichzeitiger Buchung des
Vertiefungsseminars ,Hartes Verhandeln Stufe 2% am

Folgetag reduziert sich der Gesamtpreis auf 845 Euro (statt
890 Euro.

Anreiseinformationen

Die Geschaftsstelle erreichen Sie zu FuB vom Kélner
Hauptbahnhof in rund zehn 10 Minuten. Der FuBweg vom
U-Bahnhof Appellhofplatz betragt circa finf Minuten. Das
Kooperationsangebot des FKI mit der Deutschen Bahn
bringt Sie entspannt, komfortabel und gtinstig zu Seminaren
und Veranstaltungen. Das Veranstaltungsticket zur Hin-
und Ruckfahrt kénnen Sie bereits ab 99 Euro* erwerben.
Parkmdglichkeiten bestehen im o&ffentlichen Parkhaus
,Borsenplatz”.

Teilnahmebestéatigung
Die Bestéatigung erfolgt nach Eingang lhrer Anmeldung. Die
Mindestteilnehmerzahl betragt sieben Personen.

Kontakt zum Veranstalter
FUHRUNGSKRAFTE INSTITUT GMBH

Bankverbindung

Mohrenstr. 11 — 17, 50670 K&In BLZ
Telefon +49 221 16001-13, Fax: +49 221 160016 IBAN
www.fki-online.de/E-Mail: info@fki-online.de BIC PBNKDEFF

Geschaftsfihrer: llhan Akkus, Andreas Zimmermann

Postbank Niederlassung Essen
360 100 43, Kto. 438776434
DE 3601 0043 0438 7764 34

Stornobedingungen

Bis zu zwei Wochen vor dem Seminarbeginn kdnnen Sie
Ihre Anmeldung kostenfrei stornieren. Bereits bezahlte
Teilnehmergebiihren werden erstattet. Bei Stornierungen
weniger als zwei Wochen vor Seminarbeginn ist die volle
Seminargebihr zu zahlen. Alternativ kénnen Sie ohne
Mehrkosten eine Ersatzperson stellen. Bei einer zu geringen
Teilnehmerzahl behdlt sich der Veranstalter das Recht
vor, das Seminar bis spéatestens zwei Wochen vor Beginn
abzusagen. Dozentenwechsel, weitere unwesentliche
Anderungen im Veranstaltungsablauf oder eine zumutbare
ortliche Verlegung bleiben vorbehalten. Hierlber wird
der Veranstalter die Teilnehmer so rechzeitig wie moglich
unterrichten. Eine Haftung des Veranstalters fir Schaden
infolge einer Seminarabsage ist ausgeschlossen, es sei
denn, diese ist auf vorsatzliches oder grob fahrldssiges
Verhalten des Veranstalters zurlickzufihren.

Rechnung

Die Rechnung Uber die Teilnahmegebiihr geht lhnen circa
drei Wochen vor dem Seminar zu. Den Betrag bitten wir bis
zehn Tage vor Seminarbeginn zu Uberweisen.

Kooperationspartner

JEIR



